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Inkops- och upphandlingspolicy for
Kalmar kommunkoncern

Upphandlingspolicyn galler Kalmar kommunkoncern. Alla
typer av upphandlingar omfattas, daribland inkdp av
varor, tjanster och entreprenader.

Upphandlingspolicyn med tillhérande riktlinjer ska sakerstalla att Kalmar
kommunkoncern féljer lagen om:

o offentlig upphandling (LOU),

e upphandling inom férsoérjningssektorerna (LUF),

e upphandling pa férsvars- och sékerhetsomradet (LUFS),
e upphandling av koncessioner (LUK),

e valfrihetssystem (LOV),

och dess grundlaggande principer samt att kommunkoncernens inkdp och
upphandlingar sker pa ett hallbart, kvalitetssakrat, kostnadseffektivt,
affarsmassigt och rattvist satt.

Gor alltid en behovsanalys

Innan inkdp eller upphandling gérs ska du forst utreda om varan eller tjansten
nddvandigtvis behdvs. Du ska aven kontrollera om tjansten redan tacks av
befintliga ramavtal eller kan lI6sas genom att anvanda befintliga resurser inom
koncernen. Aterbruk av varor ska efterstravas i fler produktkategorier an mébler.

Upphandling gors alltid tillsammans med

upphandlingsenheten

For att samordna, samt ratts- och kvalitetssdkra, Kalmar kommunkoncerns
upphandlingar av varor, tjanster och entreprenader dver
direktupphandlingsgransen, ska upphandlingsenheten alltid vara informerad och
delaktig gallande hur upphandlingen bast genomférs. Direktupphandling ska
goéras enligt gallande anvisning.

Uppdragsgivande forvaltning eller bolag ska alltid och i god tid kontakta
upphandlingsenheten nar det galler innehall och planering av upphandling. Detta
galler saval befintliga avtal som nya upphandlingar. Upphandlingsenheten
bevakar utgangstid pa befintliga avtal. Uppdragsgivare ska vara delaktiga i
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upphandlingsprocessen bland annat genom att ta fram kravspecifikation och
delta i utvarderingen av anbud.

Uppdragsbestallningar 6ver direktupphandlingsgransen ska attesteras av bolags-
och/eller forvaltningschef alternativt behorig foretradare for verksamheten sasom
verksamhetschef eller likvardig niva.

Upphandlingsenheten bidrar med kunskap om varor och tjanster dar avrop kan
goras via exempelvis adda, HBV eller annan likvardig inkdpscentral. Pa sa vis
skapas utrymme for att fokusera pa upphandlingar av stort varde for
kommunkoncernen.

Folj gallande avtal och anvisningar

Inkdp ska goras via upphandlade avtal och bestéllning ska ske i
kommunkoncernens e-handelssystem. Direktupphandling ska géras enligt
gallande anvisning.

Darfor ar upphandling viktigt

Upphandling ska bidra till att Kalmar kommunkoncerns verksamhetsmal nas. Det
innebar att samtliga upphandlingar, avtal eller inkbp som kommunkoncernen
genomfor ska:

1. vara rattssakra, affarsmassiga, kostnadseffektiva och félja respektive
upphandlingslagstiftning

2. genomféras sa att bestallaren far varor och tjanster enligt avtalad funktion,
kvalitet, miljdprestanda och sakerhet till mest férdelaktiga totalkostnad

3. utforas sa att konkurrens tillvaratas, genom ett 6ppet, likabehandlande och
icke-diskriminerande genomférande

4. bidra till att personer som star langt fran arbetsmarknaden ges mgjlighet till
sysselsattning

5. sakerstalla en miljomassig, ekonomisk, social hallbarhet och sarskild hansyn
ska tas till barn och unga

6. sakerstalla att kommunens leverantorer agerar etiskt och ansvarsfullt

7. stréva efter att attrahera flera hdgkvalitativa leverantérer som, genom sina
leveranser, kan bidra till att utveckla den kommunala verksamheten mot de
visioner, strategier och mal som kommunkoncernen beslutat

8. foljas upp regelbundet och systematiskt

9. beakta aspekter i relation till kris, hojd beredskap och krig da inkopet berér en
samhallsviktig verksamhet.
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Upphandlingsprocessen
For att tydliggora ansvar och roller foljer har:

Upphandlingsprocessen med ansvarsbeskrivning

Upphandlingsprocessen startar nér ett behov av en vara, tjanst eller entreprenad
inom Kalmar kommunkoncern uppstar och slutar nar ett avtal tecknas. Darefter
foljer avtalsforvaltning och uppfdljning av det tecknade avtalet.
Upphandlingsprocessen sker i regel enligt féljande steg:

Avtals- Uppdrag
forvaltning inkommer

Skapa
Teckna avtal upphandlings-
dokument

Upphandlingsprocessens olika steg

Tilldelning av Fragor & Svar
avtal B

Utvirdering Gppna anbud

1. Behov uppstar

Ett behov av en vara, tjanst eller entreprenad uppstar. Bestallaren, det vill sédga
enheten, verksamheten, forvaltningen eller bolaget som har behovet ska i ett
forsta steg undersdka om ett befintligt avtal redan finns fér behovet.

Om ett befintligt avtal saknas ska bestallaren uppskatta vardet fér behovet.
Understiger det totala vardet gransen for direktupphandling, ska bestallaren
agera enligt gallande anvisning for direktupphandling. Om det totala vardet for
behovet i stallet dverskrider direktupphandlingsgransen ska bestallaren genom
behorig person, sasom forvaltnings- eller bolagschef och/eller verksamhetschef
eller motsvarande organisatorisk niva, lamna en uppdragsbestalining till
upphandlingsenheten.
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2. Uppdrag inkommer

Bestallare inkommer med en uppdragsbestélining till upphandlingsenheten och
blir darmed benamnd som uppdragsbestallare. En upphandlare tilldelas
uppdraget.

3. Skapa upphandlingsdokument
Upphandlare och uppdragsbestallare, med referensgrupp, har ett gemensamt
ansvar for att skapa basta maéjliga upphandlingsdokument.

Upphandlarens huvudansvar ar att se till att upphandlingsdokumenten féljer
gallande lagstiftning och gors pa ett korrekt satt. Det ar &ven upphandlarens
ansvar att ta fram kvalificeringskrav.

Referensgruppens ansvar ar att ta fram en bra kravstallning fér den aktuella
varan, tjansten eller entreprenaden. | det arbetet ingar aven att géra nédvandiga
behovsanalyser, marknadsanalys eller spendanalys. Detta arbete kan
upphandlaren stétta i vid behov.

4. Annonsering

De fardiga upphandlingsdokumenten publiceras i en annonsdatabas. Beroende
pa upphandlingens varde, publiceras upphandlingen aven pa EU-marknaden
genom en europeisk annonsdatabas.

5. Fragor & svar

Under den faststallda annonseringstiden kan leverantorer stalla eventuella fragor
via upphandlingssystemet. Inkomna fragor besvaras av upphandlare i systemet.
Uppdragsbestallare/referensgrupp hjalper till med férslag pa fragor som berér
kravspecifikationen.

6. Oppna anbud
Upphandlare 6ppnar anbud i nartid efter sista anbudsdag. Tva anbudséppnare
kravs och ett anbudsdppningsprotokoll skapas.

7. Utvardering

Upphandlare genomfor prévning av leverantéren genom att kontrollera att
leverantéren uppfyller faststéllda kvalificeringskrav och dvriga obligatoriska
angivna krav. Utvardering av inkomna anbud gors av upphandlare enligt
faststalld utvarderingsmodell. | forekommande fall deltar aven
uppdragsbestallare alternativt referensgrupp/utvarderingsgrupp i utvarderingen
av upphandlingsféremalet.

8. Tilldelning av avtal

Upphandlare skickar tilldelningsbeslut enligt delegationsordning till det/de
ekonomiskt mest férdelaktiga anbudet/anbuden enligt tidigare faststalld
utvarderingsmodell och tilldelningsgrund. Underrattelse om tilldelning skickas till
samtliga anbudsgivare.
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9. Avtalssparr

| underrattelsen om tilldelningsbeslut anges under vilken tid

avtal inte far ingas (avtalssparr). Tilldelningsbeslutet utgér inte en accept och
bindande avtal finns forst nar skriftligt eller digitalt avtal har undertecknats av
bada parter.

10. Teckna avtal

Avtal (ramavtal alternativt kontrakt) tecknas genom att avtalet signeras av bada
parter; det vill saga behorig foretradare for kommande avtalsleverantér samt
Kalmar kommuns inkdpschef enligt delegationsordning.

11. Avtalsforvaltning

Tecknat avtal som helhet férvaltas i upphandlingsenhetens avtalsdatabas.
Anvandbar information ur avtalet publiceras om lampligt aven i Kalmar kommuns
avtalskatalog. Avropsavtal visas ocksa i kommunkoncernens e-handelssystem
sa att det gar att bestalla/avropa darifran.

Under avtalets 16ptid ska lamplig avtalsuppfdljning utféras av
kommunkoncernens utsedda kontaktpersoner eller andra utsedda funktioner.
Avtalsvillkor dar uppféljning ska ske enligt villkor i avtalet ska alltid féljas upp.
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Riktlinjer till inkops- och upphandlingspolicy
Riktlinjerna fortydligar och utvecklar bestammelserna i policyn.
Samtliga upphandlingar, avtal och ink6p som kommunkoncernen genomfér ska:

1. vara rattssékra, affirsmassiga, kostnadseffektiva och folja respektive
upphandlingslagstiftning.

Affarsmassighet innebar att alla som ar inblandade i en upphandling agerar
professionellt med kommunens basta for 6gonen. Kommunens riktlinjer mot
mutor och jav ska alltid foljas. Vid alla kontakter ska leverantérerna behandlas
likvardigt och reglerna om offentlighet och sekretess ska féljas.

Om det ar fordelaktigt ska upphandling genomféras tillsammans med véra
samverkanskommuner eller andra upphandlande myndigheter.

Innan inkdp eller upphandling gors ska det forst undersdkas om
kommunkoncernen har méjlighet att utféra kontraktet med egna befintliga
resurser. Sadana majligheter finns till exempel inom utférande av viss service
eller konsulttjanster som kommunikation eller HR.

Anskaffning av vara eller tjanst ska vara planerad i sa god tid att denna policy
kan foljas. Tidplanen ska innehalla utrymme for att ta fram
upphandlingsdokument av god kvalitet, tillracklig tid for utvardering samt rimlig
leveranstid for leverantoren.

2. genomforas sa att bestéllaren far varor och tjanster enligt avtalad
funktion, kvalitet, miljoprestanda och sédkerhet till mest fordelaktiga
totalkostnad.

Totalkostnadstankande innebar att kostnader ska varderas ur ett
livscykelperspektiv. Drift, underhall, frakt, livslangd och eventuell demontering ar
exempel pa parametrar att ta hansyn till.

3. utforas sa att konkurrens tillvaratas - genom ett 6ppet, likabehandlande
och icke-diskriminerande genomférande.

Sund konkurrens ar en férutsattning for goda affarer. Kommunkoncernen ar
skyldig att begara in och kontrollera bevis avseende obligatoriska
uteslutningsgrunder. For att framja konkurrens pa lika villkor ska
kommunkoncernen dven anvanda lagstiftningens méjligheter avseende frivilliga
uteslutningsgrunder.

Motverka organiserad brottslighet

Upphandling ska vara en del av kommunkoncernens arbete med att motverka
organiserad brottslighet. Lagens principer om ickediskriminering, likabehandling,
proportionalitet, Sppenhet, 6msesidigt erkdnnande och konkurrens ska alltid
foljas.
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Gor det mojligt for mindre foretag att delta i upphandlingar

Kalmar kommunkoncern stravar efter att ha en varierad leverantorsbas dar dven
mindre féretag och féretag fran idéburen sektor ingar. Vid planering av
upphandling och inkép ska hansyn tas till mindre féretags behov av information
och framférhallning. Stérre upphandlingar ska om méjligt utformas sa att det ar
mojligt att lagga anbud pa avgransade delar. En bedémning av de samlade
kravens inverkan pa mojligheterna fér sma och medelstora foretag att delta i
upphandlingen ska gdras innan upphandlingen publiceras.

4. bidra till att personer som star langt fran arbetsmarknaden ges mojlighet
till sysselsattning.

Kalmar kommunkoncern stéller dialogkrav enligt de foreskrifter det nationella
regelverket tillater. Detta ar ett satt att 6ka majligheten till sysselsattning. For att
O0ka mojligheterna till arbete for personer som star langt ifran arbetsmarknaden,
exempelvis gallande integration eller funktionsnedséttning, ska vi anvanda oss
av reserverade upphandlingar pa de omraden dar det ar mgjligt.

5. sakerstalla en miljomassig, ekonomisk och social hallbarhet. Sarskild
hansyn ska tas till barn och unga.

FN:s globala hallbarhetsmal Agenda 2030 ska vara vagledande for all
upphandling och inkép. Samtliga upphandlingar och inkdp ska géras med ett
medvetet miljdmassigt, ekonomiskt och socialt ansvarstagande och hansyn ska
tas till samtliga relevanta och rimliga hallbarhetsdimensioner.

Schyssta arbetsvillkor

Samtliga varor, tjanster och entreprenader som Kalmar kommunkoncern
finansierar ska produceras eller utféras under goda arbetsrattsliga villkor.
Kontraktsvillkor gallande hallbara leveranskedjor ska anvandas i de
upphandlingar dar det inte ar Iag risk for brott mot Internationella
arbetsorganisationens (ILO) grundlaggande konventioner om méanskliga
rattigheter i arbetslivet, FN:s barnkonvention samt tillverkningslandernas
nationella lagstiftning om arbetarskydd, arbetsmiljolagstiftning, arbetsratt och
miljélagstiftning.

Arbetstagare som utfor upphandlade kontrakt i Sverige ska ha arbetsvillkor
motsvarande de villkor som arbetsmarknadens nationella kollektivavtal, eller
hangavtal. Darfér ska Kalmar kommunkoncern dar det behovs stélla krav pa 16n,
semester och arbetstid samt férsakringsskydd och pensioner for leverantérens
arbetstagare.

Majligheten att begara in forklaring, och om det behovs, forkasta ett anbud eller
hava ett avtal om miljé-, social- och arbetsrattsliga skyldigheter har asidosatts
ska anvandas, till exempel vid anbud med misstankt laga anbudspriser.

Kopplat till de sociala krav som stélls ska det finnas skrivningar om sanktioner vid
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avtalsbrott. Leverantéren ska ocksa acceptera en revision fran Kalmar
kommunkoncern eller oberoende tredje part.

Legal verksamhet

| Kalmar kommunkoncerns upphandlingsdokument ska det anges att en
redovisning avseende leverantorens inkomster bakat i tiden kan komma att
efterfragas. Detta for att finna svar pa att pengar inkommit i foretaget pa legala
grunder.

Alla leverantérer ska folja och uppfylla for tjdnsten gallande lagstiftning. Med
lagstiftning likstalls aven myndigheters féreskrifter.

Antidiskriminering, tillganglighet och jamstélldhet

Kalmar kommunkoncerns beslutade ambitioner om jamstalldhet, hbtqi,
tillganglighet och antidiskriminering ska tillampas. Kontraktsvillkor om
antidiskriminering, dar krav pa aktiva atgarder tydligt framgar, ska anvandas och
bevis pa aktiva atgarder ska vid begaran kunna visas upp av leverantéren. Dar
det ar relevant ska fortydliganden kopplat till tillganglighet goras, till exempel
gallande universell utformning av offentliga miljéer, produkter och tjanster.

Jamstalldhetsperspektivet ska beaktas vid all upphandling. Upphandlad vara,
tjanst eller entreprenad ska i mdéjlig man ej paverka anvandarens ratt till likvardig
service och rattvis resursfordelning. Krav ska stéllas pa att leverantéren sjalv
bedriver ett proaktivt jamstalldhetsarbete.

Ekologisk hallbarhet och hélsoskydd

Vid alla upphandlingar och inkép kopplade till miljder dar manniskor vistas ska
hansyn tas till kortsiktig och langsiktig halsa. Barn och ungas miljoer ar sarskilt
prioriterade och barnens perspektiv ska alltid vagas in. Kommunkoncernens
upphandlingar och inkdp ska bidra till att skapa en sa trygg och giftfri férskola
och skola som mgjligt. Hallbara och giftfria material och produkter ska
efterstravas. Utfasningsamnen fran kemikalieinspektionens PRIO-lista far inte
anvandas da de ar cancerogena, mutagena eller har andra sarskilt farliga
egenskaper.

Vid upphandlingar och inkdp ska kommunkoncernen i forsta hand efterfraga
produkter eller tjanster som:

e ar gjorda av hallbara giftfria material och medfér lag miljopaverkan genom
miljdsmarta idéer, processer och/eller design.

e ar cirkulara. Exempelvis att atervunnen och/eller biobaserad ravara/material
anvants, emballage optimeras, avfall minimeras och resurser tas tillvara genom
att cirkulera dem i aterbruk.

e kan anpassas vid behov och éver tid fér att férlanga livslangden.

e ar mojliga att reparera, demontera och atervinna/aterbruka.

Produkter eller tjanster som uppfyller ovan ndmnda punkter kan premieras.
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Krav pa fossilfritt drivmedel bor stallas i proportionalitet till vad som upphandlas.
Med fossilfritt drivmedel menas i férsta hand biogas, ren eldrift eller vatgas, i
andra hand etanol och biodiesel. Kommunens redundans i kris/sakerhet
tilsammans med MSB:s riktlinjer behdver vagas in. | dessa fall kan exempelvis
fordon med annat drivmedel upphandlas.

Kommunkoncernen ska etappvis med start 2025 inféra krav pa fossilbranslefria
transporter vid upphandling av entreprenader och ramavtal. Fullmaktiges krav
enligt tidigare beslut ar att ar 2025 kommer 25% att vara fossilfritt for att sedan
Okas med 25 % per ar till 100 % 2028. Undantag ska motiveras.

Det etiska och ekologiska sortimentet ska kontinuerligt utdkas. Krav ska stéllas
pa att kott, mjoélk och agg har producerats med en djurskyddsnivd som motsvarar
de svenska kraven samt att de inte kommer fran djur som behandlats med
hormoner eller antibiotika i tillvaxtframjande syfte. Krav ska stéllas pa statistik for
ursprungsmarkning och tydlig innehallsdeklaration.

Utbver ovan ska krav stallas pa att leverantoren kan redovisa sin miljopaverkan
och arbetar systematiskt for att hantera den. Kalmar kommunkoncern har foér
avsikt att klimatberakna all verksamhet inklusive utslapp som kommer fran
inkdpta produkter och tjanster. Krav kommer successivt att stallas pa att
leverantoren kan visa klimatavtrycket fran varje produkt och tjanst.

6. sakerhetsstalla att kommunens leverantorer agerar etiskt och legalt
ansvarsfulit.

Kalmar kommunkoncern har nolltolerans mot givande och/eller tagande av muta
samt mot alla former av korruption. Koncernens leverantdrer ska inte anvanda
eventuella kryphal i skattelagstiftningen for att minska sin skattebérda i Sverige.
Overforingar av kraftigt nedskrivna beskattningsbara vinster inom en eventuell
koncern ska inte tillampas. Kalmar kommunkoncern forbehaller sig ratten att
begara ut land-for-landredovisning av skatt, som ger en helhetsbild av
leverantdrens totala internationella verksamhet. Uppgifter som leverantéren
forbinder sig att lAmna ut begréansas enbart av nationell- och internationell
lagstiftning. Kalmar kommunkoncern kommer alltid att anmala avvikelse till
ansvarig myndighet samt polisanmala misstankta brott. Kalmar kommunkoncern
har aktivt tagit stallning for att motverka risken for att bidra till pengatvatt.

7. strava efter att attrahera flera hogkvalitativa leverantorer som, genom
sina leveranser, kan bidra till att utveckla den kommunala verksamheten
mot de visioner, strategier och mal som kommunkoncernen beslutat.
Kommunkoncernen ska standigt utvardera och omvardera behoven av produkter
och tjanster. Marknaden ska bevakas for att fanga upp nya innovationer som kan
effektivisera kommunkoncernen.

Det ska finnas utrymme for upphandlingar som driver utveckling av nya och
hallbara I6sningar. Ett exempel ar innovationsupphandling, dar vi i var
upphandlingsprocess efterfragar eller tillater nya I6sningar som annu inte finns

pa marknaden. For att 6ppna upp fér innovativa I6sningar ska inkdpsbehovet, nar



det ar mgjligt, formuleras utifran ett behov, snarare an att efterfraga en fardig
produkt eller tjanst.

8. foljas upp regelbundet och systematiskt.

De leverantoérer som kommunkoncernen har avtal med kommer att foljas upp
under avtalstiden. Omfattningen av uppféljningen anpassas efter avtalets varde
och relevanta parametrar pa respektive omrade.

Om avvikelser upptacks ar Kalmar kommunkoncerns utgangspunkt att dessa ska
atgardas. | de fall dverenskomna atgarder inte genomférs inom den tidsram som
satts upp kan vite/sanktioner bli aktuella. Detta ska vara tydligt reglerat i avtal
mellan Kalmar kommunkoncern och dess leverantorer.

9. beakta aspekter i relation till kris, h6jd beredskap och krig da inkopet
beror en samhallsviktig verksamhet.

Samhallsviktig verksamhet ar sadan verksamhet som alltid ska kunna
uppratthallas under stérda férhallanden. Exempel pa samhallsviktig verksamhet i
en kommun &r omsorg, socialtjanst, utbildning och vattenférsérjning. Nar ink&pet
beror en sadan verksamhet behdver aspekter som leveranssakerhet,
kontinuitetsplanering, omstallningsmajligheter och sekretess beaktas. NIS2-
direktiv ska alltid foljas av leverantoren.

Att verksamhet ar samhallsviktig innebar dock inte per automatik att alla
upphandlingar medfor sarskilda krav i relation till kris- och krigsberedskap. Darfér
ska upphandlingsprocessen identifiera vilka ink6p som behéver ta hansyn till
dessa aspekter, och pa vilket satt behovet bast kan tillgodoses. Foretradare for
den samhallsviktiga verksamheten kan oftast bast beskriva vad som ar kritiskt for
verksamheten och hur stort behovet &r av en vara eller tjanst.

Uppfdljning ska alltid goras vid andrade sakerhetspolitiska
samhallsforutsattningar eller uppdaterade riktlinjer som kan paverka
sakerhetsperspektiven i vara avtal.
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